sahibinden.com’un is siireclerinden
“IKINCI EL” in siirdiiriilebilirlige katkis1

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)’nin  Siirdiiriilebilirlik  Kalkinma
Amaglarr’nin 12.maddesi Sorumlu Uretim ve Tiiketim hedefi, mallar1 ve kaynaklar1 iiretme
ve tliketme bicimlerini degistirmeye ve karbon ayak izini azaltmaya yonelik bir aksiyon
maddesi olarak tiim kurumlar ve bireyler tesvik edici bir islev iistlenmekte.

Biz de A&B’de siirdiiriilebilirlik konusunu siirekli giindeminde tutan bir kurum olarak
gilinlimiizde tiim diinyay1 etkisi altina alan “asir1 tiikketim” gibi bir tehlikeyi bertaraf etmenin
yolu neler olabilir diye arastirirken 2019 yilinda isbirligine girdigimiz sahibinden.com’un is
stireglerinden birisi olan “ikinci el” satig platformu ile tanistik.

Bu durum kolay kolay karsilasilan bir firsat degildi. Bir kurumun is siireci dogrudan
stirdiiriilebilirlige hizmet ediyordu.

sahibinden.com, Tiirkiye’de e-ticaret sektoriiniin ilk girisimei kuruluslarindan biri olarak
milyonlarca kullanicis1 ile bir kavsak noktasi, tiiketici aligkanliklarimi gérme ve analiz
noktasinda ayna konumunda bir kurum. Ikinci el kullanim1 hakkinda ellerinde bulunan veriler
konunun 6nemini ve etkisini vurgulamak adina bizlere olaganiistii bir imkan sunuyordu.
Boylece 7°den 70’e ve her tiir sosyal gruptan kullanici profiline sahip sahibinden.com’un
verilerinin analiz edilerek “ikinci el” in etkisini gozler oniline sererek kamuoyunun dikkati
cekilebilecekti. Bu amagla bir davranis degisikligine kii¢iik de olsa katki sunacak yillik bir
rapor hazirlanmasi fikri gelistirildi ve is ortagimiza Onerildi. Konunun kurum tarafindan
biiylik bir coskuyla desteklenmesinin ardindan ¢aligmalara baslandi.

Bu cergevede yapilan arastirmalar sonucunda diinyanin en saygin gevre enstitiilerinden Isveg
merkezli IVL (Swedish Environmental Research Institute) www.ivl.se ile “Ikinci Elin
Stirdiirtilebilirlige Katkis1” raporu ¢aligmalar1 baslatildi.

“Ikinci Elin Siirdiiriilebilirlige Katkis1” raporu sayesinde kurumun is modelinin 6ziinde
bulunan siirdiiriilebilirlik 6zelliginin olumlu etkileri ve diinyadaki dogal kaynak tiiketiminin
azaltilmasina sundugu destek somut rakamlarla ortaya konulabilecekti.

Tiiketiciyi ikinci el kullanimina 6zendirecek rapor ile kamuoyu olusturulup tiiketiciler,
ellerindeki {irtinlerin kullanim 6mriinii uzatmaya, onlar1 yeniden kullanmaya, daha sonrasinda
da geri doniisiimle tiikketim dongiisiinii izlemeye ve ikinci el etkisinin carpict verilerini
gozlemlemeye davet edilecekti.

Raporun “yeniden kullamm” ve “tiiketim dongiisii” kavramlarma dikkat c¢ekmesi
hedeflenerek buna uygun bir iletisim dili gelistirildi.

Yeniden Kullamim

Bir iriinlin baska bir kisi tarafindan degerlendirilerek tekrardan kullanilmasina “yeniden
kullanim” deniyor. Boylece yeniden kullanilan iiriinlerin ekonomik émrii uzuyor ve kullanim
orani artarken ilk sahibinden sonraki kullanicilar1 da iiriiniin 6zelliklerinden faydalanmaya
devam ediyor. Bir {iriinii yeniden kullanmak, iiretim asamasinda yararlanilan kaynaklarin da


http://www.ivl.se

verimli bir sekilde kullanilmasini sagliyor. Ayn1 zamanda dongiisel ekonomiyi tesvik ederek
stirdiiriilebilirlige hizmet ediyor.

Tiiketim Dongiisii

Tiiketim dongiisii; kaynaklarimizin, bilingsiz kullanilarak atik haline gelmesine ve cevre
kirliliginin 6nemli bir nedeni olmasina yol acan, tiiketilerek hizla atik haline doniismesini
saglayan kullan-at tiiketim tarzinin tam tersine bir anlayis benimsiyor. Uriinlerin dmriinii
uzatmaya, onlar1 yeniden kullanmaya ve geri doniistiirmeye dayali olan sisteme “tiikketim
dongiisii” ad1 veriliyor. Dogadan esinlenilerek olusturulan bir kavram olan tiiketim dongiisii,
dogal kaynaklarin kullanimini en aza indirirken, ¢evresel atik olusumunun da 6niine gegmeyi
amagliyor.

UYGULAMA

Stirdiiriilebilirligin kurumlarin is modelinin 6ziinde olmasi gereken en énemli degerlerden
biri olduguna inanan bir kurum olarak sahibinden.com’un ticari faaliyetlerinden birini
olusturan “ikinci el” platformu bize inanilmaz bir imkan sunmustu. Bu sayede ikinci el
iirlinlerin el degistirme ve yeniden kullanima sunulma siireci ol¢iilebilecek sahibinden.com
kullanicilarinin bir sene igerisinde Diinya’ya ve slirdiiriilebilirlige yaptiklar1 katki somut
veriler ile kanitlanabilecekti.

Bu kapsamda sahibinden.com ikinci el kategorisinin kisisel bilgiler icermeyen verilerinin
analiz edilmesine izin vermesi ile ¢alismalar baslatildi.

Biinyesinde 300'den fazla miihendis, davranis bilimci, kimyager, deniz biyologu, biyolog,
siyaset bilimci, gazeteci, ig gelistiricisi ve ekonomist barindiran, vizyonunu “siirdiiriilebilir
bir toplum” olarak belirleyen Isve¢ Cevre Arastirmalari Enstitiisi IVL (Swedish
Environmental Research Institute) ile sahibinden.com isbirligine girerek veriler, IVL’nin
gelistirdigi  Ol¢imleme metodu ile hesaplandi. Bu kapsamda 24 ayr kategori ve 226 alt
kategori degerlendirilerek analiz edildi. Bu hesaplama modeli {ic ayr1 varsayima
dayandirilarak yapiliyor ve bir etki raporu elde edebiliyordu.

Varsayim 1: Bir {iriin yeniden kullanildiginda, benzer yeni bir {iriinlin satin alinmasina
ihtiya¢ duyulmaz. Bdylece iiretim ile birlikte ortaya ¢ikan materyal kaynag: tiiketimi ve
emisyonlardan tasarruf edilir.

Varsayim 2: Yeni bir {riiniin liretiminden sonra gergeklesen tasimacilik faaliyetlerinin
yarattig1 cevresel etki ortadan kalkar.

Varsayim 3: Yeniden kullanim ile birlikte, kullanilmis iirlinlin atilmasi ve imha edilmesi ile
ortaya ¢ikan atik yonetimine gerek duyulmaz.

Raporda firiinlerin yeniden kullanimina bagli olarak gergeklesen tasarruf miktarlar1 CO2
esdegeri, plastik, celik ve aliiminyum cinsinden ifade edilerek, somut verilerle 6rneklestirildi

bdylece okuyucular tarafindan kolay anlasilir bir hale gelmesi saglandi.

DEGERLENDIRME



“Ikinci Elin Siirdiiriilebilirlige Katkis1” raporuna gore; 3,5 milyon ilan iizerinden yapilan
arastirma sonucunda, sahibinden.com kullanicilarinin ikinci eli tercih ederek bir yilda 1,9
milyon ton karbondioksit emisyonuna ek olarak 800 bin ton ¢elik, 70 bin ton aliiminyum ve
120 bin ton plastik tasarrufu sagladig1 anlagildi.

“Ikinci Elin Siirdiiriilebilirlige Katkis1” raporu ile yeniden kullanim aligkanliklarina, tiiketim
dongiisti farkindaligina ve sorumlu tiilketimde bireyin tercihlerinin giiciine dikkat ¢ekilerek,
“hem egyalarin hem de diinyanin émriinii uzat!” mottosuyla bireylere ¢agrida bulunuldu.

Rapor, sahibinden.com’un ev sahipliginde pandemi kosullar1 sebebiyle online gergeklesen
basm bulusmasi ile kamuoyu ile paylasilds, ilgili kurum yetkililerine ulastirildi. “ikinci Elin
Stirdiiriilebilirlige Katkis1” raporu yayinlandigi giinden bu yana; yazili basinda 13, internet
mecrasinda 142 ve televizyon programlarinda da 1 kez yer aldi.

Raporun ortaya ¢ikis nedeni, hizmet ettigi amaglar, rapordaki verilerin analiz edilmesinde
kullanilan model ve tiim bu siirecte ylriitiilen iletisim modeli sektérde bir ilki olusturmasi
acisindan énemli bir gorev istlendi.



